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Стислий опис навчальної дисципліни 

 

Навчальна дисципліна «Адміністративні послуги у правоохоронній 

діяльності» викладається для підготовки магістрів в Національної академії 

внутрішніх справ за спеціальністю (262) «Правоохоронна діяльність» для 

денної та заочної форм навчання, що дає можливість сформувати професійні 

компетентності та індивідуальну освітню траєкторію.  

Мета вивчення навчальної дисципліни «Адміністративні послуги у 

правоохоронній діяльності»: ознайомлення з основами організації надання 

адміністративних послуг у правоохоронній діяльності. 

Тривалість 3 кредит ЄКТС/30 годин (лекції 4 год., семінарські заняття 

2 год., практичні заняття 4 год., самостійна робота 80 год.) 

Форми та методи навчання. Очна, заочна, серія лекцій, практичних 

занять, самостійна робота здобувачів, виконання індивідуальних науково-

дослідних завдань. Здобувачі мають змогу отримувати індивідуальні 

консультації. Під час сесії формат очний. Можливий дистанційний (on-line, 

Moodle) та змішаний формат проведення лекційних занять, поточного та 

підсумкового контролю. 

В процесі навчання використовуються: словесні, наочні та практичні 

методи навчання. 

Система поточного контролю. Поточний контроль успішності 

здобувачів – це систематична перевірка знань здобувачів, яка проводиться 

викладачем на поточних заняттях відповідно до розкладу та відповідно до 

програми, робочої програми, силабусу. 

Поточний контроль здійснюється на кожному практичному занятті 

відповідно до конкретних цілей теми з метою перевірити ступінь та якість 

засвоєння матеріалу, що вивчається. В процесі поточного контролю оцінюється 

самостійна робота здобувача щодо повноти виконання завдань, рівня засвоєння 

навчальних матеріалів, оволодіння практичними навичками аналітичної, 

дослідницької роботи тощо. 

Поточний контроль – усний (у вигляді індивідуального або групового 

опитування, аналізу ділових ситуацій, ділових ігор) або письмовий (у вигляді 

контрольної роботи, тестів). Форми поточного контролю з кожної теми 

визначає викладач. 

Контрольне оцінювання може проводитись в усній формі, у формі 

письмової контрольної роботи та/або тестування (комп’ютерного, письмового).  

Контроль самостійної роботи здійснюють шляхом перевірки виконаних 

завдань на практичних заняттях, написання рефератів, есе тощо. 

Система підсумкового контролю. Підсумковий контроль – це контроль 

навчальних досягнень здобувачів з метою оцінки якості освоєння ними 

програми навчальної дисципліни. Мета підсумкового контролю – виявити 

засвоєння навчальної дисципліни в цілому, розуміння навчального матеріалу, 

взаємозв’язок змісту навчального матеріалу, логіку його засвоєння тощо. 



 

Підсумковий контроль проводиться у формі заліку після закінчення 

вивчення навчальної дисципліни. Структура білета передбачає два теоретичних 

питання. 

Пререквізити: Теорія держави та права, Конституційне право, 

Міжнародне право, Право Європейського Союзу, Адміністративне право, 

Адміністративний процес, Адміністративна відповідальність, Публічне 

адміністрування. 

 

Перелік компетентностей, які забезпечує навчальна дисципліна, програмні 

результати навчання («hard skills») 

Програмні результати навчання компетентності, якими повинен оволодіти 

здобувач ступеня вищої освіти магістр за спеціальністю 

«Правоохоронна діяльність» (262) 

Загальні компетентності: 

ЗК1. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. 

ЗК2. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях. 

ЗК5. Здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями. 

ЗК8. Здатність приймати обґрунтовані рішення. 

ЗК9. Здатність генерувати нові ідеї (креативність).  

ЗК11. Формування «soft skills»: 

– індивідуальних: тайм-менеджмент; гнучкість/ здібність адаптуватися; 

організація простору; властивість приймати рішення та вирішувати проблеми; 

вміння чітко ставити завдання і формулювати цілі; позитивне мислення та 

оптимізм; 

– комунікативних: креативність; логіка; менеджмент знань та 

інформації; навички міжособистісних відносин; зрозуміло формувати думки; 

взаємодія з різними типами людей; відповідати аргументовано, зрозуміло, 

вчасно і ввічливо; готувати та робити якісні презентації; вміння працювати в 

команді; 

– управлінських: письменницькі навички; уміння вирішувати проблемні 

ситуації 

Спеціальні (фахові, предметні) компетентності: 

СК1. Здатність брати участь у розробленні та кваліфіковано застосовувати 

нормативно-правові акти в різних сферах юридичної діяльності, реалізовувати 

норми матеріального й процесуального права в професійній діяльності. 

СК2. Здатність забезпечувати законність та правопорядок, безпеку 

особистості, суспільства, держави в межах виконання своїх посадових 

обов’язків. 

СК3. Здатність виявляти та аналізувати причини та умови, що сприяють 

вчиненню кримінальних та адміністративних правопорушень, вживати заходи 

для їх усунення. 

СК4.Спроможність організовувати і керувати діяльністю підрозділів, 

створених для виконання завдань у сфері правоохоронної діяльності. 



СК5. Здатність давати кваліфіковані юридичні висновки й консультації в 

конкретних сферах юридичної діяльності. 

СК15. Здатність вживати заходів з метою запобігання, виявлення та 

припинення адміністративних і кримінальних правопорушень, заходів, 

спрямованих на усунення загроз приватним та публічним інтересам людини й 

держави. 

Програмні результати навчання:  

РН1. Зрозуміло і недвозначно доносити власні знання, висновки та 

аргументацію до фахівців і нефахівців; зокрема, під час публічних виступів, 

дискусій, проведення занять. 

РН3. Організовувати та керувати діяльністю підрозділів, які здійснюють 

правоохоронну діяльність. 

РН5. Аналізувати умови і причини вчинення правопорушень, визначати 

шляхи їх усунення. 

РН11. Розробляти та кваліфіковано застосовувати нормативно-правові акти 

в різних сферах юридичної діяльності, реалізовувати норми матеріального й 

процесуального права в професійній діяльності. 

РН12. Надавати кваліфіковані юридичні висновки й консультації в 

конкретних сферах юридичної діяльності. 

РН19. Аналізувати обстановку, рівень потенційних загроз та викликів, 

прогнозувати розвиток дій правопорушників, вживати заходів з метою 

запобігання, виявлення та припинення правопорушень. 

Знання, уміння, навички. Згідно з вимогами освітньо-професійної 

програми здобувачі вищої освіти повинні: 

знати: 

– теоретичні засади та класифікації адміністративних послуг; 

– адміністративні послуги органів виконавчої влади та їх правове 

регулювання; 

– особливості та проблеми в організації діяльності правоохоронних 

органів з надання адміністративних послуг; 

– контроль з боку держави та громадськості як гарантія якості 

адміністративних послуг; 

вміти: 

– тлумачити та застосовувати чинне адміністративне законодавство; 

– правильно реалізовувати в практичній діяльності процес надання 

адміністративних послуг; 

– орієнтуватися та вміти визначити вид конкретної адміністративної 

послуги; 

– готувати проекти звернень про надання адміністративної послуги; 

– ситуативно відобразити процес надання адміністративних послуг; 

– розкрити зміст та на прикладі показати діяльність публічної 

адміністрації щодо адміністративної процедури. 

–  працювати з науковими та Інтернет джерелами. 

навички: 

− використовувати понятійно-категоріальний апарат при вирішенні 



правових проблем; 

− застосувати теоретичні знання для високопрофесійного виконання 

службових обов’язків в процесі правореалізаційної та правозастосовної 

діяльності; 

− формулювати та обґрунтовувати правові висновки, пропозиції, 

рекомендації. 

 

Структура навчальної дисципліни (тематичний план) 
 

Назва теми Види робіт 
Завдання самостійної роботи в 

розрізі тем 

Тема 1. Надання 

адміністративних послуг 

Національною поліцією в 

сфері дозвільної системи 

 

Лекційне та практичне 

заняття 

Теми рефератів, доповідей: 

1. Перелік об’єктів, на які 

поширюються правила 

дозвільної системи. 

2. Повноваження Національної 

поліції України з видачі та 

анулювання дозволів. 

3. Порядок видачі дозволів на 

придбання, носіння та 

зберігання зброї і боєприпасів. 

Вирішення ситуативних 

завдань відповідно до робочої 

програми. 

Тема 2. Надання 

сервісних послуг МВС 

України 

Лекційне та семінарське 

заняття 

Теми рефератів, доповідей: 

1. Види сервісних послуг МВС 

України, особливості їх 

надання. 

2. Видача посвідчення водія на 

право керування 

транспортними засобами. 

3.Видача міжнародного 

посвідчення водія. 

Вирішення ситуативних 

завдань відповідно до робочої 

програми. 

Тема 3. Надання 

адміністративних послуг 

Національною поліцією в 

сфері безпеки дорожнього 

руху 

Самостійна робота Теми рефератів, доповідей: 

1. Національна поліція як 

суб’єкт надання послуг у сфері  

безпеки дорожнього руху. 

2. Види адміністративних 

послуг у сфері безпеки 

дорожнього руху. 

3. Супроводження 

транспортних засобів 

спеціалізованими автомобілями 

Національної поліції. 



 

Вирішення ситуативних 

завдань відповідно до робочої 

програми. 

Тема 4. Надання 

адміністративних послуг 

ДМС України 

Практичне заняття Теми рефератів, доповідей: 

1. Види сервісних послуг ДМС 

України, особливості їх 

надання. 

2. Послуги для громадян 

України. 

3. Послуги для іноземців. 

Вирішення ситуативних 

завдань відповідно до робочої 

програми. 

 

Індивідуальні завдання (курсові, дипломні роботи) 

Індивідуальні завдання з навчальної дисципліни «Адміністративні 

послуги у сфері правоохоронної діяльності» не передбачено. 
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Інформаційні ресурси 

1. http://www.rada.kiev.ua – Верховна Рада України 

2. http://www.kmu.gov.ua – Кабінет Міністрів України 

3. http://www.mvs.gov.ua – Міністерство внутрішніх справ України 

4. https://www.npu.gov.ua/uk/ – Національна поліція 

5. http://www.naiau.kiev.ua – Національна академія внутрішніх справ 

6. http://www.nau.kiev.ua – Нормативні акти України 

7. http://patrol.police.gov.ua/ru/site/index – Патрульна поліція України. 

 

Технічне обладнання та програмне забезпечення навчальної дисципліни 

− пакет програмних продуктів Microsoft Office, а саме: Microsoft Word, 

Microsoft Excel, Microsoft PowerPoint тощо;  

− мультимедійний проєктор, комп’ютер /ноутбук/планшет, інтерактивні 

дошки. 

Для забезпечення можливості організації дистанційного навчання може 

використовуватися платформа Zoom, cередовище Classroom, Moodle, соціальні 

мережі. 

 

Політика вивчення навчальної дисципліни та оцінювання 

Відвідування занять є обов’язковим компонентом оцінювання, за яке 

нараховуються бали. За об’єктивних причин навчання може відбуватись у 

дистанційному режимі за погодженням із керівництвом НАВС з презентацією 

виконаних завдань під час консультації викладача. 

На лекціях у формі активної бесіди з елементами дискусії розглядаються 

основні теоретичні положення теми, які вимагають роз’яснення та уточнення з 

боку викладача. На лекціях вимагається активна участь здобувачів у 

обговоренні ключових положень теми, ведення стислого конспекту лекції. 

На семінарських заняттях теоретичні знання, отримані здобувачами 

ступеня вищої освіти під час лекцій, обговорюються більш детально у формі 

міні-дискусій, опитування, заслуховування та аналізу тематичних доповідей та 

рефератів. 

На практичних заняттях отримані здобувачами ступеня вищої освіти 

знання закріплюються шляхом розв’язування ситуативних завдань. 

Вимоги до організації самостійної роботи здобувачів вищої освіти 

визначаються робочими навчальними програмами дисципліни. Основними 

завданнями самостійної роботи здобувачів вищої освіти є набуття навичок 

самостійного опрацювання фахових інформаційних джерел, підготовка і 

безумовне виконання поточних практичних та індивідуальних завдань, а також 

самостійне вивчення окремих тем під керівництвом викладача. 

https://uk.wikipedia.org/wiki/Microsoft_Word


Плани практичних, індивідуальні завдання, методичні вказівки до окремих 

тем, література, система оцінювання занять подані у відповідних методичних 

вказівках. Їх можна переглянути на вебсайті НАВС у розділах «Кафедра 

поліцейського права», «Дистанційні курси». 

Пропущені заняття та незадовільні оцінки повинні бути відпрацьовані 

згідно графіку консультацій викладачів кафедри. 

Здобувачам вищої освіти після аудиторних занять надається право 

підвищувати свій рейтинг лише під час складання екзамену (підсумкового 

оцінювання) за графіком екзаменаційної сесії. 

Консультативну допомогу здобувачі вищої освіти можуть отримати у 

науково-педагогічних працівників кафедри поліцейського права, які 

безпосередньо проводять заняття (за затвердженим графіком проведення 

консультацій) або звернувшись із письмовим запитом на електронну пошту за 

адресою: k005@naiau.kiev.ua. 

Під час роботи над завданнями не допустимо порушення академічної 

доброчесності відповідно до Положення про академічну доброчесність у 

Національній академії внутрішніх справ (наказ НАВС від 30 березня 2018 року 

№ 422). 

 

Оцінювання результатів навчання 

 

Аудиторна робота (поточне накопичення балів) 
Підсумковий 

контроль 

Підсумкова 
кількість 

балів 
max 60 % mах 40 % mах 100 % 

Тема 1 Тема 2 Тема 3 Тема 4 Самостійна 
робота Залік  

8 6 8 8 30 40 100 

 

Шкала оцінювання 

 

Оцінка в 

балах 

Оцінка за 

національною 

шкалою 

Оцінка за шкалою ECTS 

Оцінка Пояснення 

90-100 відмінно А відмінне виконання 

85-89 

добре  
B вище середнього рівня 

75-84 C загалом хороша робота 

66-74 

задовільно  

D непогано 

60-65 
E виконання відповідає 

мінімальним критеріям 

mailto:k005@naiau.kiev.ua


35-59 

незадовільно 

Fx необхідне перескладання 

1-34 
F необхідне повторне 

вивчення курсу 
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