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1. 3BATAJIBHI BIIOMOCTI IPO HABYAJILHY AUCIHUTIIIRY
IIpeamerom HaBuansHOT AucInIiHY € OnaHyBaHH] 3HAHHAMMU L[OJI0 CyTi,
OCHOBHHX NPUYHH, THIIB KOHONIKTIB, 0COBIHBOCTEH PO3BUTKY Ta LIIAXIB IX
PO3B'sA3aHHs.
Mimzmculmﬂiﬂapui 3B’a3kH: «CoiianbHa ncuxosorisy, «lloniTuuna
NCUXoJiorisy», «Koudikronorisy, «lOpuanyuna ncuxonorisy, «DopMyBaHHs Ta
OMTHUMI3auis MPodeciiiHOro comiansHO-NCHX0NIOMYHOMO CepEIOBUILIAY,

Iporpama naBuanbHOT MUCHMITIHY CKTAnAETBCS 3 TAKKX TeM:

1. Couiansna mpuposa koHpaikTis 1x CYTh CTPYKTYPHI €JIeMeHTH, IpUpoia
Ta Kiracudikanis.

2. Couiansui xoupmikTH: CYTb, OCHOBHI [IpUYMHH,  Kiacu]ikaumii i
OCOOJIMBOCTI MOHSITTS KOHIENIT "comianbHoro KOH(uiKTY",

3. Tlonmituyruit xouduiikT sk PI3HOBH)T COLiANLHOTO KOHQIIKTY TX TUMH,
0COOJIMBOCT] PO3BUTKY Ta ILISIXH PO3B'sI3aHHS.

4. OcHOBHI mkepena Ta cy6'eKTH MOMITHIHNX KOH(JIKTIB  0COBIMBOCTI
PO3BUTKY Ta IJISIXH PO3B'sI3aHHS

Mera Ta 3aBAAHHA HABYAJLHOT JUCUHUTILTIHT

1.1. MeTo1o BUBYEHHS [HCUMILITIHY € 030pO€cHHS 3/100yBadiB BUILOT OCBITH
TCOPCTHIHMME  3HAHHAMH MO0 TPHUPOAM, MHPHUYHH TA MEXaHI3MIB [OSBH
COLIaNbHUX 1 MONITHYHUX KOH(JIIKTIB; MpUYMH | 0coBaMBOCTEI PO3ropTaHHs
(pyHKIiOHyBaHHS) KOH(IIIKTIB, NOBETIHKH JHONEH, IHIIMX cyG'eKTiB y colianbHmx
I ONITHYHNX KOH(IIKTAX.

1.2. OCHOBHUMH 3aBIAHHAMU BUBUECHHS mucuuniiag "Cyuachi coniaiabni Ta
TMOMITHYHI KOH(IIKTH" € onaHyBamms 3100yBavaMM BHIIOI OCBITH 3HAHB 110710
30BHIIIHIX Ta BHYTPILIHIX NepeayMoB 3aPOJUKCHHS | TIOSBY KOH(JIIKTY, OCHOBHHX
(a3 koHIiKTY 0cOBNHBOCTEI PO3BUTKY Ta IJIAXIB PO3B’sI3aHHS KOH(IIKTIB.

1.3. 3rizHo 3 BUMoramu OCBITHRO-TIpOdECiifHOT nporpamu 3100yBayi BHIIOT
OCBITH NMOBUHHI:

3namu:

- METOJ0JIOTI4HI 3acann KOH(JIIKTOIOTI;

- XapaKTEPUCTUKY ITOJITHUHOIO KOHMIIIKTY SK COlialbHOro (GeHnomena;
- Kitacudikaliro colialibHuX KOH(JTIKTIB;

- CTPYKTYPY COLiaNbHUX KOH(JIIKTIB;

- IMHaMIKy COLliaJIbHUX KOH(IIIKTIB;

- 3MICT yNPaBJIiHHS COLiatbHUMH KOH(IIKTaMMU;

- bopmu Ta MexaHi3MH BperymoBaHHS ColliaTbHuX KOH(ITIKTIB;

- METOIM BPETYJIIOBAHHS COLIATbHUX KOHIIIKTIB;

- TICUXOJIOTYHi OCOBIHBOCTI MOBEAIHKH OCOGUCTOCT] B YMOBax ColliaJIbHOIO

KOHQIIIKTY;

ymimu:

- QHAJI3yBaTH 3MICT Ta CTPYKTYPY COLIaNbHOrO KOH(JIKTY;
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- IIPOTHO3YBATH, NIONEPEKYBATH, BPEryIL0BYBaTH COLiabHI Ta BIJUITOBI 1HO
i momiTHYHi KoHMMiKTH; ¢
; BUKOPHMCTOBYBATH TEXHOJIOTi e)EKTHBHOIO CIiIKyBaHHS Ta pauioHagbHOT
TMIOBE/IIHKU B KOH(JIIKTI;
- TPOBOAWTH IICPErOBOPH MO BHPILIEHHIO COLIaIbHUX KOH(JIIKTIB Ta
CYyIIePEYHOCTEN;
- 3aCTOCOBYBATM METOINMKM [CHXONOIIYHOTO 3aXMCTY B KOHQITIKTHHX
CUTYaIlisX.
1.4. Ilporpamui KoMIeTEHTHOCT] BIJUMTOBITHO  J10 OCBITHBO-TIpOheciiiHoT
NPOTPaMy IMiArOTOBKH 3106yBauiB BULIOT OCBITH.
Iurerpanbna komnerenThicTs
3patHicTh BupilyBaTH cKiajHi 3aBranHs | npobyiemMu y npoueci HaBYaHHS
Ta Tpodeciinoi misbHOCTI y ramysi [ICUXOJIOr], 1o nepeadavac NpoBeeHHs
ROCIIIDKEHb Ta/a6o 3aificHeH s iHHOBALH i XapaKTEPHU3YEThCSI KOMITJIEKCHICTIO Ta
HEBU3HAYEHICTIO YMOB I BUMOT.

3aragabna KOMIETEHTHICTh, SIKOIO MOBHHEH OBOJIOITH 3100yBa4 BHIIOT
ocBiTH:

3K7. 3patHicTs AifTH comianbHO BiAMOBIAANBHO Ta CBiZIOMO.

3K9. 3naruicts MoTUBYBaTH NFONCH Ta pyXaTHCs J10 CIIIBHOT METH.

3K10. 3nathicts crinkyBaTHCs 1HO3EMHOIO MOBOIO.

Cneuiaubni (paxosi, NpeaMeTHI) KOMIIETEeHTHOCTI :

OK6. 3partHicTb ePEeKTUBHO B3aEMOMIATH 3 KOoJleraMM B  MOHO- Ta
MYJTBTUAUCIUINIIHAPHUX KOMAaH1ax.

®K7. 3patHicts  npuitmatu (axoBi  pilICHHS y  CKIAZHUX i
HerependayyBaHuX yMOBaX, allANTyBATHCS 10 HOBHX cuTyaulil mnpodeciiinoi
NiSTBHOCTI,

®K8. 3narHicTh omiHIOBATH MeXi BIACHO! (axoBoi KomIeTeHTHOCTI T2
MiBUIYBaTH podeciiiny KBanidikario.

IIporpammui pesyabTatn naguauns:
[TPHS8. Ouinrosartu CTYNIHb CKJIAJHOCTI 3aBAaHb AisILHOCTI Ta npuiMaTH
PilIEHHS PO 3BEPHEHHST 38 0TIOMOTr00 a60 NABUINEHHS KBanidikarii,
[TPHY. Bupimysatu etnuni nunemu 3 OINOpOIO Ha HOPMH 3aKOHY, eTHHHi
IIPUHIMIIM Ta 3arajbHOJIOACHKI LIIHHOCTI.

Ha BuBuenHS HaBYaBHOT JAMCLMILIHY BinBoanuTthest 60 roamn/ 2 KPE/IHTH
BETS.
Moga naByanus:ykpaincrka MoBa.
Koncyabratusny nonomory 3106yBaui suimoi ocsitu MOXKYTb OTpHMaTH
Y HayKOBO-TIelarOri4HMX MpaliBHUKIB Kadeapu IOPHIMYHOT  [ICUXOJIOrIT  sxi
Oe3nocepeIHBO MPOBOISTH 3aHITTS 60 3BEPHYBIIMCH 3 ITUCHMOBHUM 3allUTOM Ha
CJICKTPOHHY NOIUTY 3a ajapecoro k015@naiau.kiev.ua.



CTpyKTypa HaBYAABLHOT AHCHHILIIHN

Tema 1. Couianibna npupoaa KoHAIKTIB iX CyTh eTPYKTYpHI e1eMeHTH,
npupoga Ta kjaacupikanmis

3a 6araThox BH3HAUYEHb MOHSATTS "KOH(IIKT' HAHONTUMANBLHIIINM € Take:
"KoHQUIKT" (BiJl JaT. comiiciu3 — 3iTKHEHHS) — cymnepeUuHicTh MiX iHTepecamu,
IO MPHU3BOAMTL JIO 3ITKHEHHS MIiX JIIOABMH, IpYIaMu JIIOJeH, opraHizaLisMu,
Jiep>KaBaMu TOIIO.

Mera Oynb-skoro KOH(IIKTY — 3aBOAaTH IUKOAM, @ TO W MOpPasKH
MPOTHJIEXKHIN cTOpoHi. BuBuae npobiiemy koH(IKTIB, HUISAXIB, 3ac06iB, METOIE,
MeXaHi3MiB X pO3B'sI3aHHs Hayka KOH(JIIKTOIOT.

Couianbna npupona KoH(IIIKTIB 06yMOBJIeHa HEPIBHICTIO JIIOJIEH, TX pi3HHMH
MOXJIMBOCTSIMU: MaTepialbHUMH, MaiiHOBUMHM, ekoHoMiunumu (H. Makiaseni.
pannyspkuit mMatepiamict XVII cr., Mapkcusm); nperensiasmu Ha Baaay (M.
I'pymeschkuit, ®. Hinme, [{. JloHios); pisnuieo B "nacionapuux 3apsnax” (A.
['yMinboB); po30ixkHICTIO TaKUX MPIOPUTETIB, AK TPaMilii, BipyBaHHs, MOpaIbHO-
npasosi Hopmu (E. Teiinop, [x. ®pesep, B. Jlesincon Ta in.)

[puuvnu BuHMKHeHHs KoHQuIKTIB (3a [. P. JlinkonsHoM): indopmariiinmii.
CTPYKTYPHHMH, NIHHICHUH, NOBEIHKOBHH (akTopH, hakTop CTOCYHKIB TolO. Pi3Hi
PiBHi  NposBY  KOHQJUKTIB:  eMOLIMHMI,  KOIHITUBHUH,  T0BEIiHKOBHIL.
PeryJATUBHUNA, KOMYHIKaTHBHMH,

Crpykrypa KOH(IIKTY 3a Moje/uo: KOHGQJIIKTHA CHTyallis, [HIHMIEHT.
KoHOuikT (32 M. 1. [Tipen).

OcHoBHI ck1afoBi KOHMIIKTY: a) KOH(IIKTYIO4i CTOPOHM (OKpeMi 0cobH.
TpyNd, BEOWKI COLiyMHM — JiepKaBH); 0) 30Ha po36ihKHOCTEH  Mix
KOHQIIKTYIOUMMHU cTopoHamu (rpeiamer, ¢akt, npobiema i T. iH.); B) ysBIeHHS
Mpo CUTYyaliro (sK NpaBuIiIo, cy0'eKTHBOBaHe, IHAMBIyanizoBane, a ToMy OaueHs
CyTi KOHQIIKTY — d4acto abCOJIOTHO MPOTHIEKHE), I) MOTUBH (TaKo=
IHJIMBIlyali3oBaHi i YacTo MPOTHIEKH] y cuily GaraThox NMPUUUH | 06CTABHH); 1)
JT y4aCHUKIB KOHQIIIKTY.

Y KOHONIKTI 3aBXKIM BUAULSIIOTE CyO'eKTHBHI | 00'ekTHBHI (axrTopu, o
CIIOHYKaIOTh JIFOAEH, PyXatoTh 1X JUSMHU Y KOH(JIKTI.

Knacudikaniss koudniktis 3a  Mmacwtabamu,  JIKEPENOM,  3MICTOM.
3HAYyILICTIO, TUIIOM PO3B'sI3aHHsI, (OPMOIO MTPOSIBY.

3anexxHo BT KOHQIIKTYIOUMX Cy0'eKTiB  KOH(IIKTH  NOAIISIOTE Ha
ocobucTiCHI, MIXKOCOOUCTICHI, [HMBINYaILHO-TPYIIOBI, IPYIOBI, KOPIOpATHBEI,
MDKKOJIEKTHBHI, MDXKIApTifHi, K1acoBi, MDKETHIUHI, MDKperionannHi, couianbio-
IHCTUTYUINHI, MDKAEpKaBHI, r1oGalibHi TOLIO.

Tema 2. CouiajibHi KOHPIIKTH: CyTh, OCHOBHI NPUYNUHM, Kiaacupikamiii i
0co0JIMBOCTI HOHSITTA KOHuenuil '"conianbHoro koudurikry"

CyIEPEYHOCTEH B CUCTEMI CyCIIJILHUX BiTHOCHH; 0) HE BIJIXUJEHHS BiJl HOpM. 2
HOpMa B3AEMOBIJHOCUH JIIOAEH y coiiymi, ¢opma BigHosieHHs (I 3amin)
IPIOPUTETIB CUCTEMU iHTEpeCiB, MOTped, CyCIiNBLHUX BiIHOCHH,




6

OcHoOBHa IpUYHMHA IMOSIBY 1 ICHYBaHHS COLIANBHUX KOHQIIKTIB (X [Kepeso)
— PO301KHICTH COLIATBHUX Ta IHAMBIAVANBHUX IHTEPECIB 1HAMBIIB, COLIAIBLHUX
criipHOCTeM Ta iHCTUTYTIB. Lli po3dixHOCTI BHSIBISIIOTECS B yciXx cdepax
JIIOJCBKOrO KUTTS: €KOHOMIYHIH, CYCHUIBHO-TIONITHYHIN, AYXOBHINH, KYJbTypHO-
noOyTOBIH.

3ajie)HO BiJl TOrO, HACKUIBKH JIFOJM YCBIIOMIIIOIOTH CYTh MPOTHIICKHOCTEH.
0 MarTh Miciie Mk HUMH (3a E. I'izeHcom), coruianbHi CynepevHOCTI CTaOTh
(abo HI) KOHGIIKTaMHU.

OCHOBHI [PHUYUHH COLIAJIBHUX KOH(MIIKTIB — MalHOBI, EKOHOMIYHI,
OCOOUCTICHI IHTEepEeCH JIFOIEH.

Knacudikanist comianbHuxX KOH(IIIKTIB 3MIMCHIOETHCS 3aJIEKHO Bl CKIaT)
Cy0'eKTIB, KUIHKOCTI CTOpiH, PIiBHSI HACHJIbCTBA, CTYNEHS I'OCTPOTH, JIMHAMIKH.
Kouaiktu couiayibHi MoiISI0Th TaK:

a) aHTAroHICTUYHI | HEAHTATOHICTUYHI; 0) OCHOBHI | HEOCHOBHI; B) pealicTH -
HI 1 YMOBHI; I') 3aKpUTI 1 BIIKPUTI.

OcHosHa THnoJorizauisi comiaybaux KoHGUIKTIB (3a O. . bonnapuyk, M. L
[Tlipen, M. @. Tonosatum): a) BHYTPIiUIHHOOCOOHCTICHI (IPUYMHU MOABH.
PO3BUTKY, 3aXHCT, PO3B'si3aHHs); 0) MikocoOuc- TicHI (aKTHBHA NPOTH/IS OAMEH
OJTHOMY) — IIPUYMHU T[IOSIBU: MaTepianbHi, €KOHOMIYHi, COLialbHO-MOJITHYHI,
MOpaJILHO-JIYXOBHI ~ TOIO; B) CiMeHHi; T) BHYTPIIUHBOTPYIIOBI (NpHYHHE
BUHUKHEHHS, BUJIM, PO3BUTOK, po3B's3anus — JI. . ¥Ymancekuit, M. M. O6030s.
A. B. TletpoBchKuif); ;1) MDKXIPYITOBI; €) MIKETHIUHI; %K) MiIKKOH(peCiHHI.

OCHOBHI KOHIIEMIIIT cOLianbHUX KOHMIIKTIB:

- 3arajibHOCOLioori4HI ("Besinki" couionoriui Teopir);

- Teopii cepeIHbOro PiBHS;

- CTIeIiaNibHI Teopil.

3araabHOCOIIOIOTUHI Teopil colianbHOr0 KOHQIIIKTY (BU3HAHHS COlaNbHMX
KOH(MJIIKTIB HOPMOIO COLIATBHOrO KUTTS). TyT BHOKPEMJIIOIOTE: a) AlaJeKTHYHY
teopito koudnikty K. Mapkca, P. Jla- pengopda; 6) GpyHKIIOHAIICTChKY TEOPIiO
koutikty (I'. 3immens, A. Ko3zep); B) cMHTe30BaHi TeOpil collialbHUX KOHMIIKTIS
(1110 00'€THYIOTH MOJIOKEHHSI IBOX IMEPILINX KOHLEILIH ).

Teopil cepeaHbOro piBHs. X aBTOPH 30CEPEJUKYIOTHCS Ha TOSCHEHHI He
CaMoro COIIaJIbHOIO XUTTS, & BJAcCHe KOH(MJIKTY SIK CBOEPIAHOIO COIIAJBHOIO
ssuiua (K. beini, E. I'inene, A. Panonopr).

CrerianpHi couianabHi Teopil (KOHKpETHI THIM KOH(JIIKTIB: MiXK- KJIaCOBI.
eTHIYHI, MOJITHYHI, IHAMBIyaIbHO-IPYITIOBI, CIMEHHI, MiXk-~ 0COOMCTICHI TOILO).

30BHIMLIHI 1 BHYTPIIIHI Tepe/lyMOBH 3apOUKCHHS | IOSIBY KOHMIIKTY.

OcuosHi ¢a3u xkoHduikry (3a I'. Jloxxinum 1 H. [ToB'sikenns): a) BHHUKHEHHS
KOHQIIKTHOT cuTyalii (BIIHOCHO CTiliKa HEBIUMOBIAHICTL HAMIPIB JIOJAMHU, TPYIIH
CTOCOBHO ICHYIOUMX HOPM, CTaHy crpas i T. iH.); 0) ycBijJloMmieHHsi cy0'ekTamu
KOH(IIKTY, KOH(IIKTHO! CHUTyalll, IO CKIagaeThcs (CKjajacs); B) IHLMACHT
(moIuToBX) ISt IMOYaTKy KOHQUIIKTY; I') eckanalis KOH(MJIKTY; 1) PO3B'A3aHHs
KOHQIIKTY. Mojesi pPO3BUTKY COLIaIbHAX KOHMIIKTIB € pPI3HOr0 IaTyHKY:
yHepeIKeHHs KOH(JIIKTIB; rpodlakTrkKa KOH(IIIKTIB; 3ar0CTPEHHS
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(TPOTHCTOAHHS); 3aMyuenHs 10 PO3B'S3aHHA KOHQIIKTY NMOCepeaHNKIB (Tpetboi
CTOPOHM); MOCTYIIOBE 3aTyXaHHs KOHQIIKTY.

Tema 3. Honitnuunii koudaixr ax Pi3HOBHA coniajJbHOro KOH(JIIKTY TX
THIIH, 0COGJIMBOCTI PO3BHTKY Ta HLISIXH PO3B'A3anus

Kondmixr nonituanuii sx TCOPETHYHA | MpakTH4Ha GopoThba cy6'ekTis
MOJIITHYHOTO TIPOLIECy.

3a M. TonoBatuM KOHQIIKT MOMITHYHMH — LI¢ HaIMIpPHE 3arocTpeHHs
B3aEMOJII CTOPIH y MoNiTHIi abo Ix 3ITKHEHHS, 1TOB's3aHe 3 BiAMIHHOCTSAMH Tx
CTaHOBHINA y CYCIUILCTRI,

HaiiBasknusimi  cknanosi  nosmituanmx KOH(JIKTIB:  CTOpOHM,  mio
KOH(MIIKTYIOTE; 30Ha po36ikHOCTEH MisK KOHQJIKTYIOUHMH CTOPOHAMH; MOTHEH
KOHDJIKTY; il

[onitTnuri koudnikTu sk 3aci6 BPCTY/IIOBAHHSI CYCIUIBHUX BigHocnu (K.
boynninr, E. Jliopxreiim, P, Hapennopd, FO. 3anpyncrknii, A. Kozep, P. Makk, B.
OBunnHiKOBa, B. [Mapeto, T. ITapconc, JIx. Pekc, A. Pomanok, P. CHatinep, JI.
Onpmancskuii, K. I'agxkics Ta IH.).

Homitnari xouduixtu sx npuponne CYCIJIbHE SIBHINE, 4 HE MOKA3HMK
Jlerpajanii cycrijbcTaa.

Tema 4. OcHoBHi Jukepeaa Ta cy6'€eKTH MOMTHYHHX KOHQUIIKTIB
0COOIMBOCTI PO3BUTKY Ta ILIAXH PO3B'A3aHHS

Joxepenamu nosiTHUHUX KOHBIIKTIB € peallbHi CynepevHoCTi, 1o iCHYIOTh
CYCHITBCTRI:

a) CynepevHOCTi, 1o chopmyBaucs Y Pe3yJbTaTi colialIbHO-EKOHOMIYHOTO i
MaTeplajibHO-TI06YTOBOIO CTAHOBHIIA JIOCH:

0) HENPHUITHSITTS MONITHKY THX JI0/IeH, 1110 peasibHO MatoTh Biajy.

YeBinomieHHst cy6'ekToMm KOH(IIIKTY CynepeqHOCTeH,

Konxypenutis, cynepnuiirso, aHTAroHI3M, BOPOXKICTb y cepax eKoHOMIKH.
TOJTITHKY, MONITHYHUX IHTEpeCiB sk JUKepera MoJIiiTHIHUX KOH(IIIKTIB.

[onitnuni kouduikTy i Baja, BiaHi IHTepecH.

Cy6G'ektu monitunsmx  KoHMIIKTIB: IHIMBIAM, Maji Ta Benwki rpymu,
(opmansHO opranizoBaHi B coliamhHi (MoniTHuHi, ekoHOMIUHI) CTPYKTYpH ToMIO,
00'eIHAHHS, LIO0 BUHUKIH Ha He(opManbHilt ocHOBI (rpymnu IHTEepeciB, rpymu
TUCKY, KPHMIHAJIBHI Ipynu), rpoMaichki opramizauii, noJiTuuHi 06'caHAHHS,
napTii To1o.

Posmexysanus nonituunux xonduiktis 3a Cy0'eKTUBHUM | 00'eKTHBHMM
TIPUHITTIAMH.

Tpu oCHOBHUX TUMH MOJITHYHMX KOHQIIKTIB: KOHQUIIKT iHTepeciB; KoHbIiKT
HIHHOCTeH; KOHAITIKT inenTudikanir,

3alexHO  BiT  KiJIBKOCTI YYaCHHMKIB  BHOKPEMIIIOIOTH JIBOCTOPOHHI
(1BockIan0Bi), GaratocToponHi (bararockmianosi) nonituuni koHpiKTH.

AHTAroHiCTHYHI, HEAHTArOHICTHYHI, SIBHI, TPUXOBaHI (JJaTEHTHI) MOMITHYHI
KOHQJIIKTH.

3a piBHEM pO3ropTaHHs PO3pPi3HSIOTH BHYTPILHLOOCOOUCTICHI, MiXkK0OCOBOBI.
IHJIMBIlyalIbHO-[PYTIOBI, BHYTPILIHLOTPYIIOBI,  MiKIpymosi, OpraHizauiiHi,
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KJ1aCOBi, MDKHALIOHANBHI, MiKIepKasH, MIEOOUHMHHI, pesirifini, nemMorpadivni
KOH(JIIKTH.

BerkoMacITabHi moTiTHEHI (ComianbHO-MOMITHYHI ) KOH(IIKTH: pEBOJIIOLLIS
i KOHTPPEBOMIOLIs, MPOTHOOPCTBO MK JepikaBamu i colo3aMHM JIepKaB, BIMHH,
IapTU3aHChKI PYXH.
- OCHOBHI eTarmyd PO3BUTKY TNOMITHYHAX KOHQIIKTIB: nepeKoHGIIKTHA
cuTyalis, BifacHe KOHQMIKT  (IHLUMICHT), eckanallis  KOH(IIKTY  (KOmH
BiGyBarOTLCSl I€BHI HOoro  akTt), KyJdbMiHallis (HaWOisblIe 3aroCTPEHHS
KOH(JIIKTY), 3aBEPIIEHHS KOHDIIKTY.

JlBa OCHOBHHUX CIIOCOOK PO3B'S3aHHS MOJITHYHOIO KOH(IIKTY —— CHJIOBHH 1
rieperoBopHMi. MPOPMH CHIIOBUX 3ITKHEHD.

2. Onue HABYAJBLHOT AUCUUILIIHU

XapaKTepucTHKa
% ["amy3b 3HAHb, HAIPIM HaBYAJLHOT JACLIMIUTIHH
el MiArOTOBKH, OCBITHHO [
MOKa3HUKIB e oG | 3a04Ha
KkBasiQiKaiiHui piBeHb hopma
HABYAHHS

rajry3b 3HaHb 05

«CotianbHl Ta HopmatuBHa

KinbkicTs KpeauTis — 2 [TOBE/IHKOBI HAYKH»

MopnyiiB — Pik niAroToBKH:
3MiCTOBHUX MOJYJIIB — e I 14
[HauBIAyabHE Crnenianbicts 053
HayKOBO-/IOCII1IHE «ITeuxomoris»
3aBJIaHHS Cemectp
(Ha3Ba) g e
3aranbHa KUIBKICTh 11-i L 12-#
rojuH — 60 Jlexnii
6rox | »
CeminapchbKi, NpaKTH49HI
6 roa.
TuXHEBUX TOAUH IS B 57 :
i : S JlaGopaTopHi
JIeHHOT (opMH CryriHb BUILOI OCBITH
HABYAHHS: MaricTp ~ =
CamocriiiHa pobdoTa
ayJIMTOPHUX — -4

SUASTON B
InauBinyasbHi 3aBlaHHR:

caMOCTiiHOT poGoTH -

Buji KOHTPOIIIO: 3aJIK




3. Crpykrypa 3a1iK0BOr0 Kpeauty (TeMaTnaHuii JIaH)

3 HUX;:

Hazsa tem

aMOCTITHa

3/

Beboro roann 3
BUKJIAauyeM
Ulexiii
CeMiHapehKi

X 3aHATDH
IpakTrunnx
3aHATD

poboTa

C

1 CouianeHa  mpupona
KOH(IIIKTIB ix CYTh
CTPYKTYpHI CIeMEeHTH, | 12 |2
npupojia Ta Kiacudikaris.

1N
o0

5 CorntiasibHi - KOHQIIKTH:
CYyTh,  OCHOBHI  IPHUYHHH,
Kjnacudikami i ocobauBocTi
TOHSITTSI KOHIICITIIT
f "couianbHOro KOHMIIKTY".

k6. |2 > 14

3. ToniTnuHuit KOHIIKT K
PI3HOBUJI COLIIANLHOTO

KOHQJIIKTY, X THIIH, 16 14
0COOJIHMBOCTI PO3BUTKY Ta

LLJISIXH PO3B'sI3aHHSI _
4. OcHOBHI Jxepena Ta
cy0'exTH HOJIITUYHKX
KOH(ITIKTIB 0CO0JIMBOCTI
PO3BUTKY Ta LUISXH
PO3B's3aHHs 16

Beworo 60 |6 6 48

4. Ilnann cemiHapCchKUX Ta NIPAKTHYHUX 3aHATH

TEMA Ne 1. Conianbua npupoaa KonaikTis ix cyTh CTPYKTYPHI

€JIEMEeHTH, MpUpoaa Ta Kiaacudikania
Ceminapcoxe 3ansmms 2 200.

1. CyTb nomsTTst "KOHUIKT" Ta couianbna npupoaa KOH(MIKTIB.
2. CTpyKTypHi enemMeHTH KOHMIIKTY Ta iX Kiacubikais
3. Ipusiunu Ta icropuko-ricuxosoriunmii ananisy denomeny "KoHpJITIKT".

MeToaryni Mopaau 3 BUKJIAAAHHS TEMU:

Mo nepuioro nuTaHHS. AKUEHTYBATH yBary cllyxadiB Ha BiAMiHHOCTI
npeaMeTy Hayku ,,CouiasibHi Ta MomiTHYHI KOHQUIKTH” Bif npexMery Haykw
KOHMJIIKTOJIOT 51,
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Ho apyroro nuranus. @opmyBaTH y cavxauiB 4iTke YSIBJICHHSI TIpO
BHHUKHEHHS NOHATTS! "KOHDIIKT". 2

Mo Tperboro mnutamms. Onucaté ronosHi CKJIAZIHOLI Yy [pOBeNeHHI
HayKOBMX  NOCHIKEHH 3  icTOpii  MOHATTSH "KoHIiKkT","couiansHuil
KOHQIIKT"" oM THYHME KOH(IiKT".

JoaaTkoBi 3aBrauns 145 niaroToBKH 10 CEMIHAPCHKOrO 3aHSITTH:

L. 3HAUCHHS NMPUYUH BHHHKHEHHS Ta LUISXIB [0A0JNAHHS coLliaTbHUX
KOH(IIIKTIB fu1sl Mal6yTHIX ncHxom0ris.
2 3HaYeHHS NMPUYHH BUHMKHEHHS Ta LUIAXIB [O/0NAHHS MOJITHYHKX

KOH(JIKTIB 17151 MaHGyTHIX [ICHXOMOrB.

TEMA Ne2. Couiaabni KOHQJIIKTH:  CYTh, OCHOBHi npHYHHH,
kyacudikaniii i ocobumBocti nousTTS Konuenuii "'couiasibHoro koudtikry"
Ceminapcoke sanasmms 2 200.

[luranus 10 ceminapenkoro 3ansrrs:

1. CyTth mousiTTst "couianbmuii KOHQIIKT" Ta HOro 0CHOBHI MpUUKHMY.

2. Knacuoixanis coriansnux KOH(ITIKTIB

3. OcHoHi GyHKIIT Ta KOHIEN T comianbHux KOH(JUKTIB

4. OcHosHi ¢asu ta Mozei PO3BHTKY COLiaNbHUX KOHMIIIKTIB

MeronnuHi mopaau 3 BUKIaIAHHS TeMu:

Jlo nepuioro nuranHs. 3azHaunTH, 10 0COGINBO BelMKa pOJIb HaJICXKHUTE A.
Cwmity, sixnii BBaskaB HOro 0CHOBOIO MOJIJTY CYCIINIBCTRA HA KJTACH TA eKOHOMIYHOT
0OpoTeOH Mixk HHUMH. Dynjatopamu BiacHe COLIOJIOMYHO] TEOpIT KOHMJIIKTY
BBaxaioTs K. Mapxca, M. BeGepa ta I, 3immens.

Ho npyroro muranms. Icuyiors pisHOMaHITHI Knacupikaiii comianbHux
KOH(JIIKTIB:

* 3a dopMamu nposBY  BUALIAIOTH COIaIbHO-CKOHOMIYHI,  eTHiYni,

MDKHaIllOHaJIbHI, MOJIITUYHI,  i1eos0riyni, pesiriini, ciMelHi, BIHCHKOBI.
IOpUINYHI, TOGYTOBI.

* 3a NpUHIHUIIOM JOULILHOCTI-HEeIOIIILHOCT] - HEMHUHYYI, HeoOXiaHi,
BUMYIICHI, ()yHKIIOHAIBHO HEBUMYLIIEHI,

* 3a INPHUHLWNOM JIUHAMIKH — CTHXIHHI, 3amiaHoBaHi, CrIPOBOKOBaH,

IHIIIATUBHI, KOPOTKOYACHI, TpUBasi, 3aTsKHI, KepOBaHi, HEKepOBaHi,Ti, 10
CIIOHTAHHO MPUIMHSIOTLCS; [PUIUHAIOTECS Tl Ji€I0 3acobiB, BigHANIEHHX
POTHOOPCTBYFOUUMHU CTOPOHAMH; BHPILIYIOTBCS 38 BTPYHAHHS 30BHIIIHIX CHJL.

* 3a cKIa/10M KOH(ITIKTYI0uHX CTOPiH — BHYTpPioCOGHCTICHI, MiXnocO6HCTICH]
Ta IPYNOBI, MiXKIPYIIOBI, KOHMIIKTH B OpraHizarisx.

* 3a MacutaboM BUIISIOTE MIKPO-, MaKpo-, MErakoH(JiKTH.

* 3a rOCTPOTOIO BUSBY — MUPH] | 30poitHi, siBHI i ckpwuri.

* 3a  0COONMBOCTSAMH  NpoTiKAHHS — npocti  (6o#kor, caborak,
TepeciityBantsi, BepbabHa Ta (isnuna arpecis) Ta cxnami (CycninbHuil mpoTect,
OyHT, comianblia peBosTolLis, BilfHA).

Mo Tperkoro nuranns. OCHOBHI KOHLENIIT COLiaNBHIX KOH(IIIKTIB:

* 3arasibHOCcouUionorivui ("senuki" cowiosnorivui Teopii);
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- Teopii cepeHBOr0 PiBHS;

- crienianbHi Teopil.

3aranbHOCOLIOJIOTIUHI TEOPiT COMianbHOro KOHGUIIKTY (BU3HAHHS! COLIaIbHUX
KOHQJIKTIB HOPMOIO COLIaTbHOTO JKUTTS). 1YT BHOKPEMIIIOIOTh: a) JIaIEKTHYHY
Teopito koudnikry K. Mapkca, P. Jlapenaopda; 6) QpyHKIIOHANICTCEKY TEOpItO
kouduixry (I. 3iMmmens, A. Kosep); B) cHTe30BaHi Teopii colialbHUX KOHMIIKTIB
(1110 06'€IHYIOTH MOJOXKEHHS IBOX MEPILINX KOHIETILIH ).

Teopii cepesHBOTO PIBHS. X aBTOPH 30CEPEUKYIOTHCS Ha MOSCHEHHI HE
CaMOro COLaJIbHOTO JKUTTS, a BlacHe KOH(IIKTY sIK CBOEPIAHOIO COLIAlbHOIO
spuina (K. beini, E. ['igenc, A. Panonopr).

Cneuiansui comiaibHi Teopii (KOHKpPeTHI THUITM KOH(MJIKTIB: MIKKJIACOBI,
eTHIYHI, MOJNITUYHI, IHMBIyabHO-IPYIIOBI, CIMEHHI, MI’KOCOOUCTICHI TOLIO).

Jlo werBepToro nuraunsi, J[OUiIBHO y BCTYIHIM 4acCTHHI HAroJIOCUTH Ha
TOMY, OCHOBHUMH ¢azamu xoH¢pumikty € (3a I'. Jloxkinum 1 H. Ilos'akens): a
BUHUKHEHHS KOHQIIIKTHOI cuTyauii (BIXHOCHO cTilika HEBIANOBIAHICTL HaMipis
JIOMHH, TPYIIH CTOCOBHO ICHYIOUHMX HOPM, CTaHy CIIpaB i T. iH.); 0) yCBijOMIIeH S
cy6'ektamu KOHQUIIKTY, KOHMIIKTHOI cHTyalil, L0 CKJIANAECThCA (CKianacs); B)
IHIUAEHT (MOWITOBX) IS 1ouaTky KOHGIIIKTY; I') eckanamis KOHQIIKTY; 1)
pO3B'si3aHHST KOHMJIIKTY

HoaaTKoBi 3aBAAHHS /IS MiITOTOBKH 10 CEMIHAPCHLKOr0 3aHATTA:

L, dinocoderko-ricuxoyioriuni norngau Jasuporo Kurato Ha MOHATTS
KKOHMIIKT.

2 Jlorika, eTHka i ecTeTHKa AHTHYHOCTI Ta IX BIUIMB Ha ySABJIEHHS [P0
KKOHMITIKT.

3 XPUCTUSHCTBO Ta IICUXOJIOTis peTirii B morisifax Ha KOHQIIKT

Tema 3. HoaiTuuunii KOHPIIKT 9K PI3HOBHA COLIATBLHOIO KOHQIIKTY 1X
THIH, 0CO0JHBOCTI PO3BHTKY Ta LLISIXH PO3B'A3aHHSI
Ceminapcoxe 3anammsa | 200

IIuTanust 10 ceMiHAPCHKOro 3aHATTS :
[ToniTranuit KOH(IIKT K PI3HOBH COL[IATBHOIO KOH(IIIKTY
OcHogsHi fuKepena ta cy6'eKTH MO THYHUX KOHIIKTIB
Tuny mogiTUIHIX KOHQIIKTIB
Oco6IUBOCTI PO3BUTKY Ta IUISIXH PO3B'SI3aHHS HOMITHUHUX KOH(JIIKTIB

MeTo/ MY Hi TOPaAN 3 BUKJIAAHNA TEMU:

Jlo nepmioro nurannst. Oco6auBy ysary CHiJl TPUIIMTH yCBIIOMIICHHIO
CYTHICTh TOHSATH «COLIANLHUE KOHQIIKT» Ta «IOJITHYHHHA KOHIIKT) &
KJIACHYHOMY Ta Cy4acHOMY PO3yMiHHI.

Jlo apyroro nutamHs. [OTYIO4HCH [0 3aHATTS, ocoOnuBy ysary Tpeda

TOJITHUHMX KOHQIIIKTIB
JIo TPeTLOro HUTAHHA. 3BEPHYTH YBary Ha TUIH MOJITUIHUX KOH(MIIKTIB.
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Jlo 4yeTBepTOro NHTAHHN. [lpn ONpaIROBAHHI | pobnem Tpeda 0CO0IUBY
yBary 3Be€pHYTH Ha 0COONHBOCTI pO3E8's3aHHS NOMITHYHHX KOHQIIKTIB.

JoaaTKoBI 3aBAaHHs 114 NiIroTOBKH 10 CeMIHADTHKOIO 3aHATTH:
ToniTiuni KOHQIIKTH Ta MOJMITHYHI KpH3H MpH epexojii BiZ TOTaliTapHOro N0
JEEMOKPATHYHOTO MOJITHIHOTO PEAHMY.

)

Tema 4. OcHoBHiI jKepeaa Ta cy6'exTH  TMOJITHYHUX KOHQJIKTIB
0¢06JIMBOCTI PO3BUTKY Ta HJISIXH po3B'sI3aHHA
Ceminapcore zanamms | 200.
TIuTaHEs 10 CEMIHAPCHKOTO 3AHSTT .
1. OcHoBHi juKepera Ta cy0'eKTH MOMITHIHAX KOHQIIKTIB
2 OcoBIUBOCTI PO3BUTKY MOJITHHHMX KOH(IIIKTIB
3. T1Insixyt po3n'sa3aHHs MOITHIHNX KOH(ITIKTIB

MeToAMYHI MOPAAN 3 BUKIAAAHHS TEMHU:

Jlo mepuioro nutauus.. [OTyIOUMCH 10 3ausTTs, OcOOJMBY yBary Tpeba
3BepHyTH 1 TIIMOOKO, CUCTEMHO 3aCBOITH TIPHUMHY BHHMKHEHHs Ta pO3TOPTaHi
[OJITUIHUX KOH(IIKTIB

Tlo apyroro murauns. Ilpu onpaifoBatHi npodieM Tpeba 0cobMBY yBary
3BEpHYTH Ha 0COBIIMBOCTI PO3B'A3aHHs MOJITHIHIX KOH(JTIKTIB

JloaTKOBI 3aBAaHHA 115 NiArOTOBKH 10 ceMiHAPCHKOro 3aHsTTsi:
Crioco61 BUXO/LY 3 KDH3OBOTO CTaHy, ix crierdika.

Kou]J1ikTH B €THIMHOMY cepeloBUILI Ta 1X 0CcOBIMBOCTI

5. 3apaaHHs camMocTiiiHol po0oTH
Ei BHHMKHEHHS Ta PO3BUTOK KOH(IIKTY B 3aIeKHOCT] Bijl MO3ULLIT YHACHHUKIB
poLecy.
[Opu il acleKTH MIKHAPOIHNX KOH (I KTIB.
B3aeMois MIKHAPOAHUX KOH(IKTIB Ta MIXXHAPOJIHOTO [pasa.
KomnceHcyc B IPaBOBiH cdepi K BUPILICHHS KOHMIIKTY.
BupileHHs Ta Monepe/uKeHH kou(IiKTY B cHcTEMI pO3MOLTY BIIAL.
KoHduikT Ha MapiaMeHTChKOMY piBHI Ta MiAXOAHM 110 fioro BUpILIEHHS.
KoH(iKT Mi?KHAPOIHO-IPaBOBUX poLELy P

10N D B WIN

8. 3arasbHUN 3MICT YITPaBIiHHS KOH(IIIKTOM: TPOrHO3yBaHHs, [10Mepe/UKEHHS,
CTHMYJIFOBaHHA, peryltoBanus Ta BUPILIICHHS,

- [ILisixst  TOTiepe/DKeHHsT KOHQIIKTY. BumyrieHi Ta MIpEeBEHTHUBHI (QOPNMH
nornepe/KeHHs: KOHIIKTY.

10. CrumymoBaHHs KOHQIIKTY, iforo hopmu Ta 3aco0u.

11 TexHonorii peryJioBaHHs KOHQIIKTY: indopmalliti, KOMYHIKQTHBHL,

cONiaTBHO-TICKXOIOTIHHI, oprasizariini.
12. TlepemymoBH, QOPMH Ta 3ac00M BUPILICHHS KOH(PITIKTIB.
13. VYcyHeHHs NpHYHH OPUIAMHHHX KOH(JIIKTIB Ha 3arajlbHOCOLIATBHOMY

[ICHXOJOFIYHOMY  PIBHAX,  TONEPEKCHHA Mi’KOCOBOBHX  KpUMIHATBHIX
KOH(IIKTIB.




6. Meroan naB4aHHs Ta KOHTPOJIIO

OCHOBHMMM MeTOJaMH HaB4YaHHS € JeKIii, ceMiHapchki Ta [[PaKTH4HI
3aHATTH, CaMOCTIHHAa po0OTa, BHKOHaHHE MOTOYHHMX * KOHTPOJBHUX 3aBJaHb,
BUKOHaHHS TECTOBHUX 3aBaHb, IIJAFOTOBKa pedepaTMBHUX NoBijomiens. OliHka
SIKOCT] 3aCBOEHHS HaBYANbHOI mporpamu 3 aucimmuinn «CydacHi couiaibhi Ta
MOJIITHYHI KOH(DIKTH» BKIIOYAE MOTOYHUI KOHTPOIL YCIILIHOCTI, BUKOHAHHS
CaMOCTIHHOT POGOTH Ta CKIIaAaHHs 11iICYMKOBOI'O 3aJIiKYy.

Jns [OTOYHOrO KOHTPOJIO 3aCBOEHHS HABYANBLHOIO —Marepiaiy, 1o
BUBYAETBCS ITIJ 4Yac ay)MTOPHUX 3aHSTH | 0COBJMBO y TIpoleci camMocTiiiHoT
pobotH, repenbayena KOHTPOIbHA POGOTa, MOPAAOK NMPOBEJACHHS Ta 3MICT SKOT
HABOMATECA B POOOYMX HABUaNbHUX TIpOrpamax 3 ypaxyBaHHsM crelmdik
HAIpsIMy IATOTOBKH 3400yBayiB CTYNEHIO BUIOT OCBITH,

7. OpienToBHUI MepeJlik MATAHBL 10 MACYMKOBOI0 KOHTPOJIIO

I CyTHICTE KOHDIIKTY: TEOpeTHUHe BU3HAYEHHS i Micle y CollalbHKX
BIJTHOCHHAX.

2, Ipnuviny nossu i icHyBaHHS KOHMIIKTIB: cOLianbHUM | noNiTHYHMIT
aCIIeKTH.

3. Oco6nMBOCTI BUHUKHEHHST KOH(JTIKTIB Y CYCITITbCTBI.

4. Kiacudikanitini o3naku i Tunosorizanis kongiikTis.

5% OcobMBOCTI 3apOJUKEHHS COLaNbHUX KOH(IIKTIB.

6. Jlkepena icHyBaHHS Ta THITH COLIAILHUX KOHMIIKTIB.

e OcuoBui QyHKUIT couianbHux KOHGIIKTIB Ta IX MPaKTUYHKI TPOSIB.

8. CyuacHi Teopii conianbHux KoH(IIKTiB.

5 TosiBa, po3suTOK Ta hopMU pO3B'sI3aHHS COlliaIbLHUX KOH(IIKTIB.

10. CyTHICTB Ta 0COGIMBOCTI COLIATLHUX KOHMITIKTIB.

Tk ComianbHi KOH(JIKTH | BIagHi BiIHOCHHH.

12, OcnHoBHi Jpkepesia ta cy6'ekTH coLianbHIX KOH(JIIKTIB.

13. Cyuacwi xknacuixanii momiTHyHux KOH(IIKTIB.

14. Texnosorii po3s'a3anss comianbHux KOH(IKTIB.

15. Tlonmituunuit KoHQMIKT sik dopMa B3ACMOBIIHOCHH MK 0COBaMH,
NapTisMU, NOJITUYHUMH Ta cmuanbxmwm rpynamu, aepkaBamMy 3 HpI/IBO]IV BJIA/TH.

16.CriiBBinHOIIEHHS  NOHATE  "colianbHuid  KOHGMIKT" |1 "mosiTuunwil
KOHMJIIKT".

17. Tlomituuni inTepecn i cymepeunocti sk 06'eKTHBHI Ta Cy6'eKTHBHI
MEPelyMOBU BUHUKHEHHS KOH(IIKTIB.

18. ®opmu, mojeni, THIM | QyHKIIT noniTHuHOro KOHQIIKTY, iHoro
JAUHaMiKa.

B9, Crpyktypa,  cy6'exr-06'cKTHI  XapakTepHCTHKH MOJIITUYHOTO
KOH(IIIKTY.

20. Konerurynifini  ocHOBM Ta mpaBoBi  HOPMH  BperyJOBaHHS
KOH(IJIKTHUX CHTYyaLliid.

A MeTononoris HoCHiUKEHHS TOJITHYHUX KOH(JTIKTIB.

2 BHyTpilmiHbOCHCTeMHI  MONITHYHI  KOHQIIKTH: IHCTUTYLifHMI Ta

MICUXOJIOTIYHUY aCIIeKTH.




23, Oco6MBOCTI PO3BHTKY BHYTPIMIHIX NOJNITHYHAX KOHQITIKTIB.

24. OyHKUIOHYBaHHS BBOIY Ta BHBOAY MOJITHYHOI CHCTEMH B yMOBAax
KOHQIIIKTY. '

2 MixcucreMBi nonitigni KOHMIIKTH Ta IX 0COOIMBOCTI.

26. Tunosnoris MisKCHCTEMHHX MONITAYHUX KOH(IIKTIB.

21 Crienbika  METOAMK pO3B'S3aHHS  MOJITHYHUX  KOH(JIIKTIB
MIXKCHCTEMHOMY MOJIITHYIHOMY TTPOCTOPI.

28. MeTononoriuni 3acagM Ta NPUHUMIIM  PO3B'SI3aHHS  [OJITHYHHX
KOH(JIIKTIB.

29, OcobnMBOCTI MidKCPKABHUX MOJITHIHUX KOHDITIKTIB.

30. OcHOBHI  METONM Ta TPHHIMIN PO3B'A3aHHS  MiXKJICPKABHNX
MOJITUYHUX KOHQIIKTIB, TX XapaKTepUCTHKA.

31 Tunosorist xoudaikris 3a P. Tanewm.

< MeTonuka HOCHKEHHS NOMITHYHOTO KOH(DIIKTY: OCHOBHI eTanu, ix
XapaKTepUCTHKA.

33 Kommpomic 1 KOHCeHCYC sIK 3acoOM pO3B'SI3aHHA  COLATBLHHX
KOH(JIIKTIB.

34. CyTHICTB JEMOKPATUYHOTO KOHTPOJIO HaJl KOHMIIKTHHMH CHTV-
alisiMu, HOTO TIPOLIELY PH.

E BukopucTaHHS MeTOJIMK po3B's3aHHs COLUaTbHUX KOHDIIKTIB Ha
PI3HHX eTarax pO3BHUTKY.

36: Pone  mosiTHKO-npaBOBOT  KyJBbTYpH Yy BMpOOJeHHI  cTpaTerii
PO3B'A3aHHS COLIAIBHUX KOH(IIKTIB.

3 [leperosopHuit nporuec, H0ro OCHOBHI NPUHIMITH,

38. [TonxiTu4Ha Kpu3a: CyTHICTH Ta IPUYMHY BUHUKHCHHS.

39, BuyTpimnsonositHina Kpusa, eTamnu ii pO3BUTKY Ta MpOsiB.

40. DopMH MOJITUHHOT KPU3H, HUISIXH BUXOJLY 3 KPU30BOIO CTAHY.

4]. [TomiTruni KOHQIKTH Ta MONITHYHI KPU3W 0OpH Mepexoiai Bia
TOTAJITAPHOTO JI0 AEMOKPATHYHOIO MOJIITHYHOTO PEIKHUMY.

42. Criocobu BUXO/Y 3 KpU30BOI0 CTaHy, iX crierudika.

43. KongixTty B eTHIYHOMY cepeloBHMIL Ta IX 0COBIUBOCTI.

44. 3MICT, CIpSIMOBAHICTh Ta B3aE€MO3AJIEXKHICTE ETHOMONI THYHHX
MOJIITHKO-PEeNiriHHUX KOH(IIKTIB.

45. Koncencyannhi npotietypu Ta METOIMKH pO3B's3aHHsA KOHDIIKTIB.

46. CyTHICTB CYCIIILHOIO KOHCEHCYCY.

47, YMOBH JOCATHEHHS CYCHUILHO-MOMITUYHOIO KOHCEHCYCY.

48. Koncencyc sk yHiBepcanbHUN NPUHIIKTT IEMOKPATIT.

49. Mexanismu GopMyBaHHS JEMOKPATHYHOTO KOHCEHCYCY B yMOBax
IepeXiAHOro CyCIiJIbCTBa

20 Crazii po3BUTKY MOJITHUHOTO KOH(JIIKTY. PDOpMYBaHHS CTOPIH.

<% [Tpobiema HacHIBCTBA Ta HEHACHIIBHUIILKOT GOPOTHOU B CYCIIIBHOMY
JKUTTI.

52, [nes Henacuiig y BITUM3HSHIE Ta 3apyOiHIN collialibHO- MO THYHIH

1 pinocoderKiit AyMIi Ta CyCIiibHiN NpakTHIL.
ot S Henacunpuunpki 3aco0u BIJIMBY Ta MPUMYCY Y MPaKTULI CBITOBOI
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TOJIITHKH.

54, Ipuknanu vaykoskx minxoais 10 craziansHoro PO3BHTKY KOHITIKTY.

57 MixHapoani  nonituumni opraHizamii’ Ta ix KOHCTPYKTHBHO-
(yHKLiOHANBHA POITH Y BPEryJIfOBaHHI 30BHIILIHIX MOJITHUHUX KOH(DJIIKTIB.

St OcHoBHI 1U1sIXM | 32c06H nOCSTHEHHS Ta JOTPUMAaHHS HalllOHAJILHOT i
CcoLiaTbHOT 351aroau y CYHacHOMY YKpalHCBKOMY CYyCIiILCTBI.

LY MupoTBopya nisutbHicTs YKPaiHCBKOT JIeprkaBu

58 CouianbHo-noniTHuHi KOH(IIKTH Ta MOJepHi3alis.

o Cuctema "6Geskondaixruoi" BHYTPILIHBOT MOJIepHi3allii,

60. [TosiBapianTthicTs ouinroBaHHs pe3yJbTaTiB OyJb-KOI0 COIiaIbHOrO
KOHQITIKTY,

8. PeliTuHroBa cucrema ouninoBanng pe3yabTariB HABYAHHS
LloTounuii KoHTpOITE — 60 [TincymKoBuii KonTposts Cyma
1

_h.ff_Tih__}: q 40 100

9. lkana oninrosauus: Hauionaabua ta ECTS

Ouinka B | O11inka 3a HauioHambHO0 | OLiHKA 32 LIKAIO0 EKTS
Oasax LIKAJI010 :

i Ouinka ___ llosicuenns
90-100 BiIMIHHO A BIJIMIHHE BUKOHAIHS
85-89 B BHINE CEPEAHBOrO PiBHS
75—-84 J1006pe e f 3arajlom xopotua po6ora
66-74 D j HEIoraHo
606> | 3aJI0BUIBHO ¢ | BUKOHAHHS Bi/LIIOBINae
Sy ) MIHIMaJILHAM KpUTEpisi B
35-59 Fx HeOOXiJIHE IepecKaaHHs
| 1-34 HE3a10BIIbHO ik “Heo6X e [TOBTOPHE BUBYEHHS
Antd” Kypey A

10. Pexomenioana Jaireparypa

1. Awnpgpees B. U. Kouduuxronorus: uckycerso CTriopa, BEJICHUS T1eperoBOpPOB,
PasperieHuss KOH(IUKTOB.

2. AxHnynos A. 4. CoumansHo-1cHxomornueckme NpOGIEMBI IpejlypexIeHNs 1
PAaspPELICHHSI MEXIIMYHOCTHBIX KOH(IHKTOBR oduiepos. — M., 1992,

3. Anmynos A. ., Illununos A. W, Cnosape KoH(pauKTONOrA. — 2-¢ M37 —
CII6.: ITurep, 2006.

4. bannypka A. M., JIpyss B. A. Koudaukronorus. — Xapwkos, 1997.

5. bepases H. ®unocodus HepaBeHersa. — [lapuk, 1990,

6. bBopoakun ®. M., Kopsik H. M. Brumanue: KOH(JUKT. — HoBocubupek,
1989.
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7. Tonosaruit M. ®. CouianbHa momiTkka i cowiajibHa poboTa: TepMiHOJI.-
TIOHATIHHUM cjioB. / M. @. Ionogartuii, M. B. [Nanacuk. - K. MAVTI, 2005.

8. Tonomatuit M. ®. IoniTnuna neuxonoris: MIAPYY. JUIsl CTY. BUL. HaBY. 3aKJ1.
— K.: MAVTI, 2006.

9. TI'pomosa O. H. Kongummkronorus. — M., 1993.

10. Monuenko E. A., Turapenko T. M. Jluunocts, koHDIMKT, rapmonus. — K.,
1987.

1. Imutpues A. B. Koudpnukrosnorus. — M., 2000.

12. 3npasomeiciios A. I'. Counornorus koudnukra. — M., 1996,

13. 3urepr B., Jlant JI. Pykosoauts 6e3 KOH(IAKTOB: Flep..c

HeM. — M., 1990.

14. 3umuuen A. Tlcuxomnorus nonurudeckoit 6ops6e. — K., 1992,

15. Kuranosa M. M. Koudunukr: 3a u npotus. — M., 1978,

16. Koudmnuxronorus / Iox pexn. A. C. Kapmuna. — CIT6.: Jlamnn, 1999.

17. Kpuuesckuit P. JI. Ecau Bol pykosomutens. — M., 1 993,

18. Jloxxun I'. B., TTossikens H. W. [Tpaktiyeckas ricuxonoris KOH(pMKTa: Yued,
nocobue. — K., 2000.

19. Maeukuii 3. Counansueie KOHQIUKTBL — M., 1 974,

20. Maiiepc /1. ConmanbHas 1CHxX0I0rHs. — €116.,-1997.

21. O6030B H. H. ITcuX0a0Tust MEKAMYHOCTHBIX OTHOIIEHHI, — K. 1990

22. O6ozos H. H., Hlekun I'. B. ITcuxonorus paGoThl ¢ M0bMu: Yueb, nocodue.
— 5-e u3n., crepeorun. — K.,1999,

23. Onettnuk A, H. OcHOBBI KkOH(IUKTONIOrMH. [ICHXONOrHUCCKHE CpelacTBa
ACATCIIBHOCTH COTPYJAHUKOB BHYTPEHHHUX JeJl B CUTYalWH KOH(IMKTOB. — M.
B997

24. Onpmanckuit 1. ITonuruueckas nenxosnorus. — CII6.: [Turep, 2002.

25. Iupen M. L. Kondunixrosoris: ITigpyannx. — K.: MAVYTI, 2003.

26. TloniTonoriuHmii CIOBHUK: HABY. MOCIG. /IS CTyA. BUIIL. HaBY. 3akil. / 3a pex
M. @. I'onosaroro ta O. B. Autonioka. — K. MAYVTI, 2005.

27. lloniTonoriynuii eHUMKIONEAMYHNN cI0BHUK: Hasy. noci. juis CTY/l. BHII
HaBY. 3akyi. — K., 1997,

28. Tlenxomoris ocobucrocti: Crosnuk-noBianuk/3a pes. I1. 1. ["opHocTas, T. M.
Turapenko. — K., 2001.

29. Cemenuenko B. A. [lcuxonoris 0co6UCTOCT], — K, 2001,

30. Cxorr Ik I'. Crioco6sl paspetuenns koudimnkros. — K., 1 991

31. Couianbna dinocodis: KopoTkuit eHmukioneauunuii ciosuuk/ 3ar. pea. i
ykiL: B. Il. Anppymenxo, M. I. 'opiau. — K.; Xapxis: BMIT "Pybikon", 1997.

32. Iletinos B. IT. KoHmuKTe B Halleil )U3HU U UX paspeuienue. — MuUHCK, |
90%.

33. llenens B. M. HacronbHas KHHra Ou3HecMeHa W MEHeIKepa.
Yupasnenueckas rymMmanutaposiorus. — M., 1992,

11. Indopmauiiini pecypeu
1. Haykosa 6i6nioreka im.. M.Makcumosnda www.library.univ.kiev.ua
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2. Hayxosa 6i6aiorexka Hauionanssoro yuisepcutety “KueBo-MorunsHcbka

akazeMis” http://www.ukma.kiev.ua/ukmalib
3. HanionanbHa 6ibiioreka Ykpainu http://www.nbuv.gov.ua/
4. HauionanwHa [TapnameHnTcbka OibnioTeka

http:// www.nplu.kiev.ua/

5. Pociiiceka neprkasna 6i6miorexa http://www.rsl.ru/

Ykpainu




